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Acerca del Congreso



Mejorando la calidad de la atención 


¡Bienvenidos al Congreso Leadership, Innovation, & Training de Smile Train (LIT)!
Durante tres días nos acompañarán líderes latinoamericanos en el cuidado
multidisciplinario de la fisura labio palatina. 
Escucharemos directamente de estos líderes y proveedores de centros de
tratamiento los desafíos únicos que enfrenta la región y propondrán
oportunidades para que mejoremos el nivel de atención que se ofrece a nuestros
pacientes.

22 al 24 de junio, 2023 Santiago de Chile

Inscripción



Después de su confirmación por email,
complete el siguiente formulario para
compartir sus datos personales e
indicar su interés en diversas
actividades:

Smile Train se enorgullece de
patrocinar el programa en su totalidad,
lo que hace que la inscripción sea
completamente gratuita para aquellos
que han sido invitados a asistir

Recuerda: 

     smiletrainla.arca.cl/



Información de viaje



¡Queremos que viva la mejor experiencia con su participación en el Congreso LIT! Aquí le
presentamos algunos consejos prácticos e información útil ¡Permítanos ayudarlo a estar
preparado e informado sobre todo lo que necesita saber sobre Chile!

Este es el hotel oficial donde se alojarán
los participantes del Congreso LIT y se
encuentra a 10 minutos a pie de la sede
donde se realizará el Congreso.

Hotel 
DoubleTree By Hilton Santiago

Recepción 24 hrs

Alternativas gastronómicas en el
hotel: Cafetería: "Entre" | Restaurante:
"Quotidien" | Bar: "Winter Garden &
Bar 2727"

Estación de metro más cercana: 
Tobalaba

El aeropuerto internacional Arturo
Merino Benítez se encuentra a 25
minutos en auto

Estacionamiento gratuito en Calle
Encomenderos, 275 

Avenida Vitacura 2727, Santiago,
8320000, Chile

Sitio web:
www.hiltonhotels.com/es_XM/chile
/doubletree-by-hilton-hotel-
santiago-vitacura/

TV, baño privado con artículos de
tocador gratuitos y secador de pelo
Minibar (no incluido en el precio),
teléfono, tabla de planchar, caja de
seguridad
Acceso a WiFi de alta velocidad
Depósito de valijas 
Servicio de lavandería
Centro de negocios con servicio de
fotocopias y tienda privada de
vinos

Las habitaciones están equipadas con:
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https://www.hiltonhotels.com/es_XM/chile/doubletree-by-hilton-hotel-santiago-vitacura/


El congreso LIT tendrá lugar en el W Santiago, en un espacio de convenciones de 1.050
metros cuadrados, conocido por fomentar la creatividad y la innovación. 

Ubicado en el corazón de la ciudad, el W Santiago ha sido sede de innumerables
reuniones y congresos internacionales durante sus 14 años de excelencia operativa. 

Este maravilloso lugar está ubicado en el barrio de Las Condes, una excelente área que se
encuentra a poca distancia de estaciones de metro, tiendas y restaurantes.

Información de viaje

Sede del Congreso
W Hotel Santiago 

Isidora Goyenechea 3000, Las Condes,
Santiago, Chile

Sitio web:
www.espanol.marriott.com/hotels/maps/travel/sclwh-w-santiago/  
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Se tarda 9 minutos a pie desde el Hotel DoubleTree hasta el lugar del congreso LIT, el W
Hotel Santiago.
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¿Cómo llegar desde el hotel hasta el lugar del
Congreso LIT?



Puede ingresar a Chile presentando sólo
el DNI si es de: Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, Ecuador, Perú, Uruguay o
Paraguay  

Los demás países de América Central y
de América del Sur necesitan pasaporte
para entrar a Chile

Si es ciudadano de la Unión Europea,
Estados Unidos o Canadá, no necesita
visado de turista 

Si procede de Australia, Cuba, Haití o
Venezuela, necesita un visado de turista 

Tenga en cuenta que los ciudadanos de
Albania, Australia, Canadá, Estados
Unidos y México, deben pagar una tasa
en efectivo (impuesto de reciprocidad) a
su llegada al aeropuerto de Chile
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Visa Zona horaria



La hora en Chile está dada por UTC-
04:00 de abril hasta septiembre y UTC-
03:00 en verano

El clima en junio



En junio es invierno en Chile

Las temperaturas diurnas suelen
alcanzar los 15°C y descienden a 4°C
por la noche 

En Santiago de Chile hay un 20% de
probabilidad de lluvia o nieve durante
este mes

 

Desastres naturales y clima 

Sismos

Chile se encuentra en una zona de alto riesgo de sismos
 
Tenga en cuenta que todos los hoteles tienen protocolos de seguridad en caso de sismo,
por lo que el personal del hotel le indicará qué medidas tomar. Sin embargo, aquí le
dejamos algunas recomendaciones:
-Esté al tanto de las salidas de emergencia del hotel
-Si suena la alerta de sismo es importante mantener la calma, evacuar el edificio si es
posible y seguir las rutas de evacuación. Si no puede salir, ubique las áreas de menor
riesgo: aléjese de ventanas, muebles, espejos, plantas y otros objetos pesados
-Durante un sismo, no use las escaleras del hotel y mucho menos los ascensores. Si la ruta
de evacuación lo permite, debe abandonar el edificio cuando el evento haya cesado.



Tipo de cambio: USD 1 = 819* pesos
chilenos | *Tenga en cuenta que
podría haber algunas fluctuaciones en
las tasas
Puede consultar el tipo de cambio
diario a través de este sitio web:

Horario de atención de las oficinas de
cambio: Lunes a viernes, de 09:00 a
19:00 hs

¿Dónde puede encontrar oficinas de
cambio?: En el aeropuerto Arturo
Merino Benítez se pueden encontrar
oficinas de cambio las 24 horas.
También puede encontrar oficinas de
cambio en centros comerciales y
zonas turísticas. Suelen estar abiertos
hasta tarde, de lunes a sábado. 

     www.oanda.com

Regulaciones aduaneras:

No olvide completar la declaración
jurada, incluso si viaja con menores.
Puede rellenar el formulario en el área
de aduanas del aeropuerto o a través
de:
djsimple.sag.gob.cl/etapas/ejecutar/2
952867 
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Dinero

Moneda en Chile:
Pesos Chilenos

Cambio de dinero:

Recordatorio:

Le recomendamos cambiar moneda
en el aeropuerto a su llegada, nunca
a su salida.

No olvide avisar a su banco que
viajará, antes de su partida. También
es aconsejable llevar efectivo, en
caso de que tenga algún
inconveniente con su tarjeta de
débito o crédito.

Cajero automático:

Los cajeros automáticos ofrecen
opciones de idiomas y pagan en pesos
chilenos.
Los límites de retiro de efectivo son
alrededor de los $200

Banco:

La mayoría de los hoteles, agencias de
alquiler de auto, tiendas, farmacias,
lugares de entretenimiento y
restaurantes aceptan Visa, MasterCard
y Amex 

Tarjeta de crédito:

Abierto de lunes a viernes de 9:00 a
14:00 hs

http://www.oanda.com/currency-converter/es/?from=USD&to=CLP&amount=1
https://djsimple.sag.gob.cl/etapas/ejecutar/2952867


Negro y amarillo: Estos son los taxis
normales y funcionan con un
contador.
Azul: Taxis para turistas
Tarifa: 45 USD

Encontrará 2 tipos de taxis en el
Aeropuerto:

24 Horas - 7 días a la semana
Teléfono: +56 2 27700099
Tarifa: 60 USD (viaje de una sola vía)

W Hotel Santiago (sede del congreso)
cuenta con un servicio de transporte
entre el aeropuerto y el hotel, que
requiere reserva.

Transporte 



La mejor manera de llegar desde el aeropuerto internacional Arturo Merino Benítez (SCL)
al hotel DoubleTree by Hilton Santiago o a la sede del Congreso es en taxi, Uber, autobús,
metro o transporte especial del hotel (servicio proporcionado por el hotel con cargo).
Todos los servicios lo llevarán al hotel en tan solo 20-45 minutos, dependiendo del tráfico

Operan de 05:00 a 00:00, cada 30
minutos.
Tarifa: 2.27 USD

Desde el aeropuerto hay dos opciones
de autobús: TurBus y Centropuerto. Si
elige esta opción, la parada del W Hotel
Santiago es terminal "Alameda". Le
tomará 45 minutos llegar del
aeropuerto a la ciudad. 

Tarifa: 0.92-1.12 USD

Es una forma muy fácil de viajar. Si
decide utilizar esta opción, la parada del
W Hotel Santiago es "l Golf".

Cab: 

Le recomendamos que suba sólo
a taxis oficiales y autorizados.
Evite interactuar con conductores
y representantes de taxis no
oficiales, ya que pueden ser muy
insistentes para que tome su
servicio y puede devenir en una
situación incómoda. 

Transporte especial:
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Uber | Cabify:

Estos servicios están disponibles en
Santiago

Autobús:

Metro:



Para ingresar a Chile, los pasajeros
que no sean residentes de este país
deben presentar certificado de
vacunación y un documento de
identidad

Si no está vacunado, debe presentar
una prueba de PCR negativa,
realizada 48 horas antes de su
llegada a Chile

Los menores de 18 años pueden
ingresar a Chile, independientemente
del estado de vacunación

Al llegar a Chile, las autoridades
pueden pedirle que se realice una
prueba de antígeno o PCR al azar 

No es obligatorio viajar con seguro
médico; sin embargo, se recomienda
viajar con un seguro que al menos cubra
los gastos médicos relacionados con el
COVID-19

Seguro de salud

Se debe llevar mascarilla en todas
las instalaciones médicas, como
clínicas, hospitales y laboratorios y
se recomienda usarla en el
transporte público.
También se recomienda llevar
mascarilla durante el Congreso LIT

Bajo el nivel de alerta actual, los visitantes a Chile deben cumplir con los siguientes
requisitos, según el sitio Chile Travel: www.chile.travel/en/traveltochileplan/.
Por favor, consulte con varios días de anticipación antes de viajar para evitar sorpresas:

Ultimas regulaciones acerca del COVID-19
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Vacunación: Mascarilla

Información general

Chile continúa experimentando
transmisión comunitaria de COVID-
19; pero la gravedad de la pandemia
se ha reducido gracias a los altos
niveles de vacunación e inmunidad
adquirida en la población.

Puede seguir cuál es la situación del
COVID-19 en los siguientes sitios
web: 

Plan Paso a Paso:
www.gob.cl/pasoapaso/ 

Twitter Ministerio de Salud de
Chile: 
twitter.com/ministeriosalud 

https://www.gob.cl/pasoapaso/
https://twitter.com/ministeriosalud


Información de viaje



Los robos no son muy comunes pero no
deje que la relativa seguridad de
Santiago de Chile lo engañe. Tome las
precauciones normales. Las zonas en
las que se debe tener especial cuidado
incluyen el centro de la ciudad.

Contáctanos

Código de vestimenta 

Smart casual business. 

Propinas

Restaurantes & Bar: en general 10%

Deberá pagar cualquier tratamiento
médico que reciba en Chile.
Por este motivo, es recomendable
contratar un seguro médico antes de
viajar
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Tratamiento médico

FAQ

Fumar

Oficialmente fumar está prohibido en
todos los hoteles y espacios cerrados 

Seguridad y protección

Electricidad

Plug tipo C

Chile opera con un suministro de 220V
voltaje y 50Hz, con dos tipos de
enchufes asociados:

Plug tipo L

Si tienes alguna duda, contáctanos a través de:

Mariane Manfredini Goes
Directora, Educación y Entrenamiento,
América Latina & el Caribe, Smile Train
Celular: +5519-991992383
Email: mgoes@smiletrain.org

Ecco Comunicaciones
Teléfono: +569 98204646 
Email: ecco@eccochile.cl 

mailto:ecco@eccochile.cl
mailto:ecco@eccochile.cl


Contact us
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¡Nos vemos muy pronto!


